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   У К Р А Ї Н А

А р т е м і в с ь к а   м і с ь к а  р а д а

45 СЕСІЯ  6 СКЛИКАННЯ

Р І Ш Е Н Н Я

27.11.2013 № 6/45- 848
м. Артемівськ

Про стан виконання міської Програми

«Платникам податків – сприятливі умови» на 2012-2013 роки

Розглянувши довідку від 30.10.2013 № 01-5405-11 першого заступника начальника Артемівської об’єднаної державної податкової інспекції Головного управління Міндоходів у Донецькій області Андрющенка С.М. про стан виконання міської Програми «Платникам податків – сприятливі умови» на 2012-2013 роки, затвердженої рішенням Артемівської міської ради від 27.06.2012 № 6/25-421, згідно з планом роботи Артемівської міської ради на ІІ півріччя 2013 року, затвердженим рішенням Артемівської міської ради від 26.06.2013 №6/40-726, у зв’язку з реформуванням Державної податкової служби України, відповідно до ст.85 Бюджетного Кодексу України від 08.07.2010 № 2456-VI із внесеними до нього змінами, керуючись ст.26 Закону України від 21.05.97 № 280/97-ВР «Про місцеве самоврядування в Україні» із внесеними до нього змінами, Артемівська міська рада

      ВИРІШИЛА:
1. Довідку першого заступника начальника Артемівської об’єднаної державної податкової інспекції Головного управління Міндоходів у Донецькій області Андрющенка С.М. про стан виконання міської Програми «Платникам податків – сприятливі умови» на 2012-2013 роки, затвердженої рішенням Артемівської міської ради від 27.06.2012 № 6/25-421, прийняти до відома.

2. Запропонувати Артемівській об’єднаній державній податковій інспекції Головного управління Міндоходів у Донецькій області (Розсоха) розробити проект Програми «Платникам податків – сприятливі умови» на 2014-2015 роки та внести його на розгляд Артемівської міської ради у грудні 2013 року.

3. Зняти з контролю рішення Артемівської міської ради від 27.06.2012 № 6/25-421 «Про затвердження міської Програми «Платникам податків – сприятливі умови» на 2012 -2013 роки».

4. Організаційне виконання рішення покласти на Артемівську ОДПІ ГУ Міндоходів у Донецькій області (Розсоха), фінансове управління Артемівської міської ради (Ткаченко), першого заступника міського голови Савченко Т.М.

5. Контроль за виконанням рішення покласти на постійну комісію Артемівської міської ради з питань економічної і інвестиційної політики, бюджету і фінансів (Нікітенко), секретаря Артемівської міської ради Кіщенко С.І.

     Міський голова






О.О. РЕВА 
Довідка

про стан виконання міської програми «Платникам податків сприятливі умови» на 2012-2013 роки

Податки є найважливішим джерелом формування доходів держави, які в цілому впливають на забезпечення державного управління, вирішення економічних, соціальних завдань, розвитку економіки та культури.

Завдяки добре організованої та кропіткої роботи Артемівської ОДПІ ГУ Міндоходів у Донецький області, місцевий бюджет своєчасно отримує фінансові ресурси для виконання своїх функції. Стратегічний курс державної політики спрямовано на покращення бізнес - клімату та забезпечення свободи підприємництву. Тонкий баланс між стабільним наповненням бюджету та стимулюванням підприємницької діяльності можливий при створенні максимально комфортних умов для громадян та бізнесу.

Артемівською ОДПІ ГУ Міндоходів у Донецький області проводяться заходи по збільшенню надходжень до міського бюджету, розширенню бази оподаткування, створенню умов для підвищення рівня добровільного виконання платниками зобов'язань.

Організація надання якісних та доступних адміністративних послуг та додаткових сервісів є одним із пріоритетних напрямків Артемівської ОДПІ ГУ Міндоходів у Донецький області.

Розвиток системи надання послуг на чітко визначених правових засадах забезпечено в державі прийняттям Закону України від 06 вересня 2012 року № 5203 -VI «Про адміністративні послуги».

Ефективна організація роботи з надання адміністративних послуг та сервісів, поліпшення рівня добровільного виконання платниками своїх зобов'язань, доступність отримання клієнтами Артемівської ОДПІ ГУ Міндоходів у Донецькій області послуг забезпечено у Центрі обслуговування платників.

До Центру обслуговування платників постійно зростає потік відвідувачів. У 2012 році за послугами до Центру обслуговування платників звернулося 69 265 платників, а за 10 місяців 2013 року – 81 743.

Максимально комфортні умови для громадян та бізнесу у Центрі обслуговування платників сприятимуть підвищенню рівня наповнення бюджетів всіх рівнів, зокрема міста Артемівська. За 9 місяців 2013 року до місцевого бюджету міста Артемівськ фактично надійшло 159 374,7 тис.грн., що на 96,3 тис.грн. більш ніж за аналогічний період 2012 року (159 278,4 тис.грн.).

27.06.2012 року на 25 сесії 6 скликання Артемівської міської ради прийнято Рішення за № 6/25-421 про затвердження міської Програми «Платникам податків - сприятливі умови» на 2012 - 2013 роки, у якій передбачено виділення коштів Артемівській ОДПІ на створення сприятливих умов для платників податків у розмірі 150 тис.грн. Станом на поточну дату кошти не надходили.

На виконання вимог Постанови Кабінету Міністрів України від 20 березня 2013 року № 229 «Про утворення територіальних органів Міністерства доходів і зборів» проведено реформування Державної податкової служби України.

04.07.2013 року набрали чинності Закони України № 404- VI «Про внесення змін до Податкового кодексу України у зв'язку з проведенням адміністративної реформи» та № 406- VII «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України у зв'язку з проведенням адміністративної реформи» та органами Міндоходів розпочато адміністрування єдиного соціального внеску.

Для надання у ЦОП адміністративних послуг та додаткових сервісів облаштовані робочі місця фахівців. Крім того, на виконання Законів України № 404- VI та 406- VII створено робочі місця, де надаються послуги з ЄСВ, а саме: прийом звітності та надання консультацій. Всі робочі місця фахівців обладнані комп'ютерною технікою, меблями та іншими пристроями, які перебувають на балансі інспекції. Значна частка комп'ютерної техніки та меблів, які використовуються у ЦОП мають значний моральний знос, потребують модернізації або заміни.

Покращення умов надання послуг та сервісів клієнтам сприяє підвищенню якості роботи.

У ЦОП потрібно вдосконалення автоматичну систему водяного спринклерного пожеже гасіння, що потребує додаткового фінансування.

Наказом Міністерства доходів і зборів від 30.09.2013 № 519 затверджено Концепцію та документи для забезпечення ефективної організації роботи з надання адміністративних послуг та сервісів центрами обслуговування платників.

Метою Концепції є забезпечення ефективної організації роботи ЦОП з надання адміністративних послуг та сервісів, підвищення рівня добровільного виконання платниками своїх зобов'язань, поліпшення іміджу Міндоходів за рахунок зручного податкового адміністрування у частині обслуговування клієнтів.

Основним завданням Концепції є концентрація на ключовому показнику успішності сервісної служби - задоволеності платників від отриманих послуг.

Фінансове забезпечення реалізації Концепції можливе з джерел, не заборонених законодавством.
Артемівською ОДПІ ГУ Міндоходів у Донецькій області планується розроблення проекту міської Програми «Платникам податків – сприятливі умови» на 2014 – 2015 роки для розглядання на пленарному засіданні міської ради у грудні поточного року.
На підставі вищевикладеного просимо зняти з контролю рішення Артемівської міської ради від 27.06.2012 № 6/25-421 «Про затвердження міської Програми «Платникам податків – сприятливі умови» на 2012 -2013 роки» та ухвалити рішення «Про стан виконання міської Програми «Платникам податків – сприятливі умови» на 2012-2013 роки».
З повагою,
Перший заступник начальника 
Артемівської ОДПІ ГУ Міндоходів
у Донецькій області





С.М. Андрющенко






